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ABSTRAK

Projek ini bertujuan untuk mencipta sistem pakar berasaskan web dalam talian yang mendidik
pelajar tentang cara mengurus kewangan peribadi dengan berkesan dengan menggunakan
sistem berasaskan peraturan logik kabur. Pelajar kemudiannya dinasihatkan berdasarkan
perbelanjaan harian mereka. Pendekatan berasaskan peraturan logik kabur digunakan sebagai
penanda aras sebagai panduan untuk mengutamakan belanjawan mereka. Tiga faktor yang akan
memberi kesan kepada perbelanjaan pelajar, iaitu pendapatan ibu bapa, pengaruh rakan sebaya,
dan ciri-ciri personaliti dipertimbangkan, nasihat peribadi. Metodologi yang digunakan dalam
projek ini adalah kaedah kajian yang digabungkan dengan kaedah kajian lapangan, literatur,
dan kaedah langsung. Metodologi ini mengiktiraf kepentingan persekitaran sosial dalam
menentukan kehidupan dan pengalaman orang ramai dan menghasilkan data yang sangat
terperinci. Sistem ini terdiri daripada ciri seperti penjejak untuk melihat aliran wang dan
penasihat ‘untuk memberikan nasihat berdasarkan penemuan tabiat berbelanja mereka.
Hasilnya, pelajar akan mewujudkan tabiat berbelanja yang cemerlang melalui penggunaan

sistem berasaskan web yang dicadangkan secara kerap.

1 PENGENALAN

Selepas berbulan-bulan terkurung dan penjarakan sosial akibat COVID-19 yang juga dikenali
sebagai Coronavirus, pengguna telah dipaksa untuk membeli-belah secara berbeza —
mengutamakan perkara yang penting dan menukar talian pembayaran untuk membeli-belah

dalam talian lebih daripada sebelumnya. Internet atau dikenali secara meluas sebagai World
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Wide Web berkembang pesat daripada media perkongsian maklumat kepada platform di mana-
mana bagi beberapa aplikasi seperti: perbankan dalam talian, transaksi dalam talian, e-dagang,
beli-belah dalam talian, perdagangan dalam talian dan lain-lain. Penyelidikan baharu
memberikan pandangan tentang bagaimana pandemi telah mengalihkan membeli-belah ke
web. Memandangkan dunia moden tidak pernah menghadapi apa-apa seperti Coronavirus pada
skala ini sebelum ini, ramai yang tidak bersedia. Berdasarkan sumber online dari “Digital
Commerce 360” , dua pertiga daripada pengguna telah meningkatkan membeli-belah dalam
talian kerana coronavirus dan satu perempat daripada pengguna sudah melakukan lebih
daripada 90% daripada membeli-belah dalam talian mereka. Dipecahkan mengikut umur,
adalah tidak menghairankan bahawa golongan muda berumur 18- 24 tahun secara statistik akan
menghadapi lebih banyak situasi pandemik dalam hidup mereka di mana mereka
kebanyakannya masih pelajar.

Sistem berasaskan peraturan logic kabur menyediakan mekanisme pengiraan yang
terdapat dalam kebanyakan sistem pakar. Pengetahuan ditentukan melalui fakta dan peraturan
IF-THEN, dan modus ponens digunakan sebagai kaedah inferens asas untuk mendapatkan
kesimpulan baharu daripada pengetahuan sedia ada. Peraturan pengeluaran ini dalam banyak
kes membenarkan pengekodan kepakaran yang jelas tentang domain tertentu, selalunya
sebagai pasangan situasi-tindakan di mana bahagian IF peraturan menentukan aspek situasi
yang membawa kepada satu atau lebih tindakan seperti yang diterangkan dalam bahagian
THEN. Patel et al. (2014) telah menilai prestasi akademik pelajar dengan mengambil kira
pelbagai faktor seperti kehadiran, peperiksaan dalaman, tugasan makmal, dan penilaian kerja
berpasukan. Ingoley dan Bakal (2012) telah membuang metodologi tradisional penilaian
prestasi pelajar dengan turut mengambil kira faktor peribadi seperti tekanan dan menerima
hakikat bahawa sistem penilaian adalah tidak telus. Hameed dan Sorensen (2010) telah
membangunkan sistem yang boleh dipercayai dan teguh menggunakan fungsi keahlian
Gaussian untuk penilaian pelajar. Xu et al. (2002) telah memperibadikan sistem pendidikan
berasaskan web berkenaan dengan bahan pembelajaran, kuiz dan nasihat untuk mencapai

keberkesanan dalam pembelajaran.

Daripada semakan didapati tidak banyak rujukan yang menangani isu perbelanjaan
pelajar menggunakan pendekatan berasaskan peraturan logik kabur. Projek ini bertujuan untuk
membina sistem dalam talian yang menasihati pelajar untuk menguruskan perbelanjaan

peribadi. Projek ini akan dapat menasihati pelajar tentang tabiat berbelanja mereka. Pertama,
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pengguna boleh memasukkan perbelanjaan mereka, kemudian ia akan menjana nasihat kepada
pengguna untuk mengelakkan tabiat berbelanja berlebihan. Richard Record, ketua ekonomi
Bank Dunia di Malaysia telah menyatakan kebimbangannya terhadap kos sara hidup di
Malaysia. Ketua ekonomi Bank Islam Malaysia Bhd Mohd Afzanizam Abdul Rashid berkongsi
tanggapan yang sama seperti Rekod kerana beliau berkata kos sara hidup akan terus meningkat
walaupun terdapat kenaikan kecil dalam kadar inflasi di mana kadar marginal telah meningkat
kepada 0.6% untuk sebelas pertama bulan daripada 1.0% pada 2018 dan 3.7% pada 2017.

2 PENYATAAN MASALAH

Seluruh dunia dikejutkan dengan wabak di mana pengguna terpaksa membeli-belah
secara berbeza-mengutamakan perkara yang penting dan menukar kaedah pembelian untuk
membeli-belah dalam talian lebih daripada sebelumnya. Berdasarkan sumber dari “World
Economic Forum”, berbilion-bilion orang yang terjejas oleh pandemik COVID-19 memacu
"Anjakan bersejarah dan dramatik dalam tingkah laku pengguna” - menurut penyelidikan
terkini daripada PwC. Namun begitu, membeli-belah dalam talian telah menjadi kebiasaan baru
dan ramai yang terjangkit dengan keselesaan norma baharu ini sehingga membeli barangan
yang tidak penting atau -tidak berguna. Bagaimanapun, menurut Zaltman (2003), 95%
keputusan pembelian yang dibuat setiap hari adalah separa sedar. Ini akan memupuk tabiat
buruk kerana mereka akan membeli secara tidak rasional. Terdapat beberapa aplikasi pengesan
perbelanjaan yang sedia ada yang boleh digunakan untuk membantu pengguna mengawal
perbelanjaan mereka. Namun terdapat beberapa kekurangan pada aplikasi yang sedia ada ini.
Antara yang paling ketara adalah tidak dapat mengeksport data ke peranti lain dan kekerapan

kehilangan data dan nombor belanjawan yang betul selepas kemas kini.

3 OBJEKTIF

Sistem pakar yang sesuai, yang boleh mengenal pasti tahap prestasi modal intelek dicadangkan.

Objektif projek ini adalah:

1. Untuk memperoleh peraturan mengenai perbelanjaan peribadi daripada pakar.
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2. Untuk membangun sistem pemantauan perbelanjaan berasaskan pendekatan berasaskan
peraturan logik kabur.

3. Untuk menilai prestasi sistem.

4 METOD KAJIAN

Kaedah kajian yang digunakan adalah kaedah kajian yang digabungkan dengan kaedah kajian
lapangan kesusasteraan dan kaedah langsung di mana bahan-bahan yang diperlukan untuk
menjalankan kajian ini sebahagiannya diperoleh daripada internet dan paling banyak secara
langsung diperolehi daripada kajian lapangan. Berikut adalah langkah-langkah yang
digunakan:

1. Kajian literatur untuk mereka bentuk aplikasi menggunakan sistem pakar.

2. Mereka bentuk antara muka sistem web yang disesuaikan dengan keperluan pengguna.

Proses membina sistem pakar:

1. Menentukan ciri-ciri masalah.

2. Pengetahuan jurutera dan pakar domain bekerja secara koheren untuk menentukan
masalah.

3. Pengetahuan jurutera menterjemah pengetahuan ke dalam bahasa yang boleh difahami
oleh komputer, iaitu bahasa Python kerana peraturan dibangunkan menggunakan
pendekatan berasaskan peraturan logik kabur. Kemudian, inferens enjin, struktur
penaakulan yang boleh digunakan pengetahuan apabila ia diperlukan.

4. Pakar Pengetahuan menentukan cara mengintegrasikan penggunaan pengetahuan yang

tidak pasti dalam proses penaakulan dan jenis penjelasan yang akan berguna.
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Rajah 1: Rajah Metodologi Pengetahuan Jurutera

5 HASIL KAJIAN

Sistem Pengesan Perbelanjaan Pelajar Berasaskan Kecerdasan Buatan telah berjaya
dibangunkan dalam tempoh yang ditetapkan. Sistem in menggunakan dua bahagian yng
berbeza iaitu “front-end” yang mewakili rekabentuk atau antaramuka sistem yang akan
digunakan oleh pengguna. Bagi bahagian pertama ini, teknologi yang digunakan termasuklah
kerangka “Anvil Works” untuk mereka bentuk antaramuka yang lebih intuifif dan menarik

perhatian pengguna.

Bahagian kedua untuk sistem ini adalah bahagian “back-end” dimana ianya mewakili bahagian
pemprosesan sistem ini. Bahagian ini dibangunkan dengan menggunakan kerangka “Google
Colaboratory”, pemprosesan data daripada antaramuka dan pangkalan data dapat dilakukan
dengan lebih teratur.
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5.1  Daftar dan Log Masuk

Sign Up Log In

Email: Email:

kddress@example.com kai.w3nn@gmail.com

Password: Password

password password

Retype password: Forgot your passward?

repeat password
G signin with Google

- o
G Signinwith Google f LOG IN Wit FACEBOOK

f SIGN UP WITH FACEBOOK

&+ Sign up for a new aecount

SIGN UP LOG IN

Rajah 2: Laman daftar dan log masuk

Rajah 5.1 menunjukkan antara muka tempat pelajar mendaftar dan log masuk dengan
memasukkan kelayakan. mereka. Pelajar juga dibenarkan mendaftar atau log masuk

menggunakan log masuk pihak ketiga iaitu sama ada Google atau Facebook.

5.2  Papan Pemuka (Paparan desktop)

= XSPEND

[ym] About Us About Us
EI Adviser Our free budget tracker helps you understand your spending for a brighter
financial future. With X-SPEND, you can stay on top of your daily expenses
Ily with bank synch dive into weekly reports on your
spending,
= Sign Out pending

Rajah 3: Papan pemuka (paparan desktop)

Rajah 5.2 menunjukkan papan pemuka atau juga menu utama di mana pelajar akan dibawa ke
selepas mereka mendaftar masuk atau mendaftar. Bar sisi menunjukkan dua halaman iaitu
Mengenai Kami dan juga Penasihat Perbelanjaan.
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5.3  Halaman Penasihat Perbelanjaan (paparan desktop)

= XSPED

Adviser
[y About Us
*Note : Total of necessities, entertainment and savings does not have to be tally with monthly allowance
Adviser
. Manthly Allowance (1-1000):
(= sign out v Expenses Chart
Necessitites (1-1000)
400
Entertainment (1-1000):
200
Savings (1-1000) % ecessi tes  Entertsinment Savings.
Category.
SUBMIT

Rajah 4: Halaman Penasihat Perbelanjaan (paparan desktop)

Rajah 5.3 menunjukkan halaman di mana pelajar akan mengisi semua butiran di borang. Pelajar
akan diminta memasukkan jumlah elaun/perbelanjaan mereka dan semua perbelanjaan mereka
yang dikategorikan kepada tiga kumpulan keperluan seperti makanan dan pakaian, hiburan

seperti sukan dan rekreasi dan simpanan yang berbeza.

5.4  Carta Visualisasi Perbelanjaan (paparan desktop)

= XSPED

Adviser
J About Us

Adviser
Monthly Al 1-1000,
= Sign Out oty Allowaglgy ( - 1000 Expenses Chart

*Note : Total of necessities, entertainment and savings does not have to be tally with monthly allowance

Necessitites (1-1000): 400
—e— rrace 0

W trace?
Entertainment (1-1000): 500

Necessities  Entertainment Savings

Category
SUBMIT

Savings (1-1000): 100 0

Rajah 5: Carta Visualisasi Perbelanjaan (paparan desktop)

Rajah 5.4 menunjukkan muka surat yang sama seperti di atas tetapi setelah semua pengiraan
dilakukan. Carta akan dipaparkan mengikut nombor yang dimasukkan oleh pelajar. Ini akan
menunjukkan corak perbelanjaan pelajar.



PTA-FTSM-2022-199

5.5  Nasihat Pop-up

Result

Your spending habit is good, but it can be better.

0K

Rajah 6: Contoh Nasihat Pop-up

Rajah 5 .5 menunjukkan contoh nasihat pop timbul daripada sistem. Setiap nasihat pop timbul
akan berdasarkan jumlah yang pelajar masukkan. Sistem akan mengira dan memberikan

cadangan sewajarnya.

5.6 SEGMEN KOD KRITIKAL

Segmen kod kritikal ini adalah segmen dimana aturcara yang kompleks dihasilkan untuk
fungsi-fungsi yang terdapat dalam sistem-ini. Anvil Works digunakan untuk membangukan
antara muka reka bentuk sistem manakala Google Colaboratory digunakan untuk menjana kod-
kod Python serta peraturan dalam sistem kawalan. Rajah-rajah di bawah menunjukkan kod bagi

setiap data yang akan digunakan untuk pengiraan dan juga untuk menjana corak perbelanjaan.

monthlyUni = np.arange(1861)
monthly = skfuzzy.control.Antecedent(monthlyUni, ‘monthly"})

zz.trapmf(monthlyUni, [@, @, 188, 158])
monthly[’ trapmf(monthlyUni, [5©, 2088, 488, 458])

monthly[ ‘more'] = fuzz.trapmf(monthlyUni, [358, 488, 1eee, 1leee])

monthly.view()

=
o

Membership
[=]
oY
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Rajah 7: Sumber kod bagi Perbelanjaan Bulanan

necessUni = np.arange(®, 18
necessities = skf

necessities[ 'mini trapmf(nece
necessities| ] = fuzz.trapmf(

necessities[ 1 ] = fuzz.tr:

necessities.view()

—— minimal
moderate
—— impulsive

=
=]

=
.

Membership

entUni = np.ar )
ent = skfuzzy.control.Antecedent(entUni,

ent[ ‘'minimal’] = fuzz.trapmf({entUni, a, , 158])
ent[" > zz . trapmf(entUni, [58 408, 458])
ent| i = z.trapmf{entUni, ‘ B8, 1608,

ent.view()

— minimal
moderate
— impulsive

=
=

Membership
=
I

E00
entertainment

Rajah 9: Sumber kod bagi Hiburan
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savingsUni = np.arange(18e1)
savings = skfuzzy.control.Antecedent(savingsUni,

savings|[ " 1«
savings[® vingsUni, [
savings[ "hig -tra (savingsUni, [3

savings.view()

=
[=3]

Membership
[=]
oY

habitUni
habit =

habit["E .trapmf(habituni, [e, @,
habit[ "« z.trapmf(habitUni, [58,

habit[ 'very ' .trapmf(habituni, laea])

habit.view()

Membership
=] =]
=Y [=1]

Rajah 11: Sumber kod untuk menjana corak perbelanjaan

10
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rules = []
for ind in range(1,

rules.append(eval( rule’ + str(ind))}

ctrl sys = skfuzzy.control.ControlSystem(rules)
ctrl sys.view()

Rajah 12: Kod untuk menjana peraturan dalam sistem kawalan

simulation = skfuzzy.control.ControlSystemSimulation(ctrl_s

cont =

while cont:
monthly input = 1
necessities input =
ent_input = int{input("E
savings input = int{input(

simulation.input[ "mon
simulation.input[
ulation.input[
simulation.input[
simulation.

» habit_output)

Enter monthly allowance (1-108Q): 388
Enter necessities (1-1808

Enter entertainment (1-18 E

Do you have savings (1-1808): 208
Spending habits: 272.2322339323332
Enter 'q" to exit: g

Rajah 13: Kod untuk menguji simulasi dalam kod Python sebelum menghubungkan dengan

antara muka reka bentuk

11
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o ! pip install anvil-uplink

[» Requirement already satisfied: anvil-uplink in /usr/local/lib/python3.7/dist-packages (@.3.42)
Requirement already satisfied: six in fusr/local/lib/python3.7/dist-packages (from anvil-uplink) (1.15.8)
Collecting argparse

Using cached argparse-1.4.8-py2.py3-none-any.whl {23 kB)

Requirement already satisfied: future i /local/1ib/python3.7/dist-packages (from anvil-uplink) (@.16.8)
Requirement already satisfied: ws4py in fusr/local/lib/python3.7/dist-packages {from anvil-uplink) (@.5.1)
Installing collected packages: argparse
Successfully installed argparse-1.4.9

nvil.server

server.connect( " server_L7h

Connecting to wss://fanvil.works/uplink
Anvil websocket open
Connected to "Default Environment™ as SERVER

Rajah 14: Kod untuk menghubungkan server Anvil ke antara muka sistem

6 KESIMPULAN

Kertas kerja ini membentangkan proses pembangunan untuk sistem pakar berasaskan web.
Berdasarkan proses ini projek pembangunan sistem pakar berasaskan web boleh dianggap
sebagai percubaan penggabungan dua sub-projek iaitu sistem pakar dan laman web/aplikasi
web yang mungkin agak besar. Walaupun sistem pakar berasaskan web adalah perkara biasa,
terdapat kekurangan perbincangan mengenai seni bina mereka berkenaan dengan cara
pengendalian pertanyaan diedarkan. Kebanyakan aplikasi menggunakan pangkalan
pengetahuan sistem pakar di pelayan. Kertas kerja ini telah menerangkankan sampel aplikasi
dengan pelbagai gaya seni bina di mana peta jalan disediakan dan amalan terbaik untuk
dipatuhi-semasa membangunkan aplikasi, menghasilkan penciptaan program yang tersusun
dengan baik. Semua objektif telah dicapai dengan jayanya. Maklum balas seperti menambah
mesej alu-aluan diselesaikan dan maklum balas seperti pemuatan web yang perlahan tidak

dapat dikawal kerana pelbagai sebab perkakasan serta keadaan rangkaian.

12
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