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ABSTRAK 
 

Aplikasi mudah alih Sistem Pengurusan Koperasi SMK Suria Perdana adalah sebuah aplikasi 
mudah alih yang berasaskan android dan dikhususkan untuk warga SMK Suria Perdana. 
Aplikasi ini dibina agar pengurusan koperasi dapat dijalankan dengan lebih teratur dan efektif. 
Sistem ini bertujuan untuk memudahkan urusan jual beli, penempahan tagnama dan hamper 
serta pemberitahuan berita dan promosi tentang koperasi sekolah kepada warga SMK Suria 
Perdana. Pada masa kini, pengurusan koperasi SMK Suria Perdana mempunyai kelemahan 
dalam menguruskan penempahan tag nama dan pakaian sukan. Justeru, aplikasi ini dibina agar 
kedua-dua pihak mendapat faedah dalam urusan penempahan. Aplikasi ini juga berupaya untuk 
menerima tempahan hamper untuk program yang dijalankan di sekolah. Selain itu juga, sistem 
ini mempunyai ruangan berita dimana ia memaparkan berita semasa dan promosi yang 
ditawarkan oleh Koperasi SMK Suria Perdana. Aplikasi berasaskan android ini dibangunkan 
dengan menggunakan perisian Android Studio dan menggunakan Firebase sebagai pangkalan 
data. Sistem ini mudah digunakan kerana ia bersifat mesra pengguna. Diharapkan dengan 
adanya Sistem Pengurusan Koperasi SMK Suria Perdana ini, urusan melibatkan Koperasi SMK 
Suria Perdana terutamanya pelajar dan staf akan menjadi lebih mudah. 
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1 PENGENALAN 
 
Pada zaman teknologi yang kian berkembang pesat ini, hampir semua rakyat Malaysia 

mempunyai telefon pintar. Hal ini seiring dengan kemajuan teknologi yang semakin maju 

kehadapan, telefon pintar telah menjadi sebuah medium komunikasi dan kemudahan yang 

penting dalam menjalankan aktiviti semasa. Dalam hal ini juga, pembelian secara atas talian 

telah menjadi kebiasaan dalam kehidupan masyarakat pada masa kini. Perbincangan dan 

pemberitahuan sesuatu maklumat atas talian juga bukanlah menjadi hal yang aneh pada masa 

kini. Hampir kesemua aktiviti dapat dijalankan melalui atas talian sahaja. 

 

SMK Suria Perdana mempunyai koperasi yang besar dan luas. Terdapat pelbagai 

barangan yang disediakan termasuk alat tulis, pakaian sukan dan makanan ringan. Koperasi ini 

juga menyediakan kemudahan dan servis penyediaan hadiah dan hamper untuk program yang 

dijalankan di sekolah. Namun begitu, terdapat beberapa permasalahan disebabkan oleh 

beberapa faktor yang menyebabkan beberapa aktiviti terbatas dan mampu dilakukan semasa 

waktu persekolahan sahaja. 

 

Berkonsepkan pendigitalan arus kemodenan, aplikasi pengurusan koperasi bakal 

diwujudkan sebagai usaha peningkatan jualan koperasi SMK Suria Perdana serta 

menghubungkan antara warga sekolah dengan koperasi SMK Suria Perdana. 
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2 PENYATAAN MASALAH 
 
Disebabkan lokasi pejabat guru dan koperasi agak jauh dimana pejabat guru berada di tingkat 

empat manakala koperasi berada di tingkat satu, staf mengalami sedikit kesulitan untuk 

membeli di koperasi diluar waktu rehat.  

 

Selain itu, urusan penempahan pakaian sukan dan tag nama oleh pelajar juga mengalami 

masalah kerana sistem perekodan yang agak lemah. Pelajar perlu ke koperasi hanya untuk 

mengetahui status tag nama yang telah ditempah. Rentetan dari isu ini, ia menimbulkan 

kesesakan terutamanya pada waktu awal persekolahan. Servis pembalutan hamper dan hadiah 

juga agak terbatas kerana ianya perlu dilakukan semasa waktu persekolahan. 

 

Walaupun pemberitahuan tentang maklumat semasa koperasi sering diberitahu semasa 

perhimpunan pagi pelajar cenderung untuk lupa dan tidak peka tentang maklumat yang telah 

diberitahu. Pelajar dan staf juga kurang mengetahui promosi yang diadakan oleh koperasi 

sekolah. 

 

Bagi mengatasi pemasalahan yang telah dinyatakan di atas, projek ini dibangunkan bagi 

memudahkan staf melakukan jual beli luar waktu rehat dan kemudian pekerja koperasi akan 

melakukan penghantaran ke lokasi pembeli. 

 

Pengguna juga boleh membuat tempahan atas talian bila-bila masa dan dimana juga. 

Pelajar boleh melakukan penempahan pakaian sukan dan tag nama tanpa ke koperasi pada 

waktu persekolahan. Terdapat kes dimana pelajar meminta ibubapa datang ke koperasi sekolah 

semata-mata untuk membeli pakaian sukan anaknya. Oleh itu, dengan adanya aplikasi ini, 

pengguna boleh melakukan tempahan pembelian pakaian di atas talian tanpa menyukarkan 

pihak yang lain. 

 

Seterusnya, pelajar dan staf akan lebih mudah mendapatkan maklumat semasa dan 

promosi barangan yang diadakan oleh koperasi sekolah. Pemberitahuan ini akan menjadikan 
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warga sekolah lebih peka tentang perkembangan dan maklumat koperasi. 

 
 
 

3 OBJEKTIF KAJIAN 
 
 
 

Projek ini bertujuan membangunkan satu aplikasi sistem pengurusan Koperasi SMK Suria 

Perdana bagi memudahkan warga SMK Suria Perdana dalam urusan koperasi. Objektif 

kajian bagi mencapai matlamat projek ini ialah membangunkan aplikasi yang memudahkan 

warga SMK Suria Perdana dalam urusan koperasi pada bila bila masa dan di mana jua. 

aplikasi yang mengandungi fungsi pembelian produk koperasi, penempahan tag nama serta 

ruang berita dan promosi. 

 
Aplikasi yang akan dibangunkan ini menpunyai fungsi pembelian produk koperasi. 

Pengguna biasa iaitu pelajar dan staf dapat melakukan pembelian produk koperasi seperti 

makanan, minuman, alat tulis, buku sekolah, pakaian dan seluar sukan. Pengguna yang telah 

melakukan penempahan pembelian perlu mengambil barang di koperasi sendiri dan 

melakukan pembyaran di koperasi. Aplikasi ini juga mempunyai fungsi penempahan tag 

nama dimana pengguna boleh menempah tag nama dengan memilih jenis tag nama dan 

mengambilnya di koperasi jika tag nama sudah siap. Melalui ruangan artikel dan promosi, 

pengguna boleh membaca berita dan mengetahui promosi yang dilakukan oleh koperasi. Hal 

ini akan menjadikan warga SMK Suria Perdana sentiasa cakna dengan isu semasa koperasi. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Cop
yri

gh
t@

FTSM



5 

PTA-FTSM-2020-112 
  

 

 
 
 
 
 
 

4 METOD KAJIAN 
 

Dalam pembangunan sistem ini, model air terjun kitaran hayat pembangunan sistem (SDLC) 

telah dipilih sebagai pendekatan kajian. Model ini dipilih kerana kaedah yang sesuai untuk 

membangunkan sistem. Model air terjun, terdiri daripada lima fasa iaitu perancangan, analisis, 

reka bentuk, pelaksanaan dan penyelenggaraan.  

 

Fasa perancangan merupakan fasa pertama dan fasa terpenting dalam pembangunan 

sistem. Fasa ini bertujuan untuk mengenal pasti skop dan jenis sistem serta penyiasatan awal 

yang juga dikenali sebagai kajian kemungkinan. Hasil kajian juga termasuk kebolehlaksanaan 

beberapa perspektif yang berbeza, dimana pertama sekali ialah mengenalpasti masalah serta 

penyelesaian masalah. Kemudian, menganalisis maklumat yang diperlukan sebelum 

menubuhkan sistem. Seterusnya, penghasilan dokumentasi sistem. 

 
4.1 Fasa Perancangan 

 
Fasa perancangan merupakan fasa pertama dan fasa terpenting dalam pembangunan sistem. 

Fasa ini bertujuan untuk mengenal pasti skop dan jenis sistem serta penyiasatan awal yang juga 

dikenali sebagai kajian kemungkinan. Hasil kajian juga termasuk kebolehlaksanaan beberapa 

perspektif yang berbeza, dimana pertama sekali ialah mengenalpasti masalah serta 

penyelesaian masalah. Kemudian, menganalisis maklumat yang diperlukan sebelum 

menubuhkan sistem. Seterusnya, penghasilan dokumentasi sistem. 

 

4.2 Fasa Analisis 

 
Fasa ini bertujuan untuk menganalisis pada mengenal pasti masalah, skop, objektif, 

penyelesaian masalah dan metodologi. Fasa ini juga memberi penekanan kepada pembinaan 

model logikal sistem. 
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4.3 Fasa Reka Bentuk 
 
Fasa reka bentuk bertujuan untuk merekabentuk gambar rajah konteks, carta aliran data, dan 

rajah hubungan entiti. Selain itu juga, mereka bentuk antara muka sistem yang interaktif dan 

mudah difahamai pengguna. Fasa ini juga merebentuk jadual aliran dalam setiap proses yang 

berlaku dalam sistem. 

 

4.4 Fasa Implementasi 
 
Fasa ini melibatkan pengujian ke atas sistem untuk memastikan sistem bebas daripada ralat dan 

memenuhi kehendak pengguna. 

 
4.5 Fasa Penyelenggaraan 

 
Fasa penyelenggaraan melibatkan proses pengujian sistem bagi mengetahui sama ada sistem 

yang dibangun dapat berjalan dengan baik atau sebaliknya. 

 
 
 

Rajah 1 menunjukkan model Air Terjun yang digunakan dalam kajian pembangunan 

aplikasi Sistem Pengurusan Koperasi SMK Suria Perdana. 

 

 

 

 

 

 

PERANCANGAN ANALISIS REKA BENTUK 

IMPLEMENTASI PENYELENGGARAAN 
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Rajah 1.1 Model Air Terjun Kitaran Hayat Pembangunan Sistem (SDLC)
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didalam kotak senarai penempahan. Pengurus boleh mengesahkan penempahan dengan 

mengklik kotak penempahan. Kotak dialog akan muncul dan pengurus diberi dua pilihan iaitu 

sahkan penempahan atau tidak. Jika pengurus memilih sahkan penempahan, senarai 

penempahan tersebut akan terhapus dari halaman ini. Di halaman ini, pengurus dapat melihat 

senarai tag nama yang ditempah oleh pengguna dengan klik butang Show This Order Nametag. 

Pengujian aplikasi merupakan proses yang penting di mana ia membantu dalam mengenalpasti 

ralat dan tahap kualiti aplikasi yang telah dibangunkan. Ralat yang berlaku semasa pengujian 

dapat diperbaiki dan mengikut segala perancangan awal pembinaan fungsi aplikasi ini, Teknik 

pengujian yang dijalankan ialah teknik pengujian Kotak Hitam (Black Box Testing). 

 

Kaedah yang digunakan untuk mendapatkan maklumbalas pengguna adalah melalui 

kaedah soal selidik. Seramai 2 orang responden yang terdiri daripada warga SMK Suria 

Perdana telah menjawab soal selidik tahap penerimaan Aplikasi Sistem Pengurusan Koperasi 

SMK Suria Perdana di Google Forms.   

 

Berdasarkan hasil soal selidik yang dapat dijadikan sebagai analisis dapatan, terdapat 

seorang responden yang berpuas hati dan seorang sangat berpuas hati ketika menggunakan 

aplikasi ini. Seterusnya, kesemua responden bersetuju bahawa aplikasi ini mudah digunakan. 

Kesemua responden juga bersetuju mengatakan bahawa aplikasi ini membantu dalam 

memudahkan urusan koperasi. Antara cadangan fungsi yang dicadangkan oleh responden, 

mereka berpendapat bahawa aplikasi ini perlu menyertakan resit pembelian setiap kali 

pembelian dilakukan bagi tujuan semakan 

 

6 KESIMPULAN 
 
 
Secara keseluruhannya, aplikasi Sistem Pengurusan Koperasi SMK Suria Perdana ini berjaya 

dibangunkan dan memenuhi objektif yang telah ditetapkan. Aplikasi ini dijangka dapat 

membantu memudahkan warga SMK Suria Perdana untuk membuat tempahan pakaian sukan 

dan tag nama, membeli produk koperasi serta membaca berita dan mendapatkan maklumat 

berkenaan koperasi sekolah pada bila-bila masa. Aplikasi ini juga mudah digunakan kerana 

reka bentuk antaramuka yang ringkas dan penggunaan perkataan yang mudah difahahami.  
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